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Автоматично преминаване към Прима Универсален 

тарифен план с активирана оферта U1 

 
 

 С първото си презареждане след 29.11.2015г. всички Прима клиенти (с изключение на Prima 4kids, 
Нова Прима Свят, Прима Свят, Data Prima, Прима Парти и Прима Стандарт) ще преминат 
автоматично на Прима Универсален тарифен план с активирана оферта U1(абонамент за оферта 
U1), чрез която срещу удържане на определена такса, Прима потребителят получава минути към 
мобилната мрежа на Мтел при всяко презареждане. 

 Още при първото  презареждане на Прима картата след 29.11.2015г., Прима картата ще бъде 
прехвърлена на Прима Универсален тарифен план, като от наличната сума в Прима картата ще бъде  
приспадната  таксата  за  ползване  на  минутите  от  оферта  U1  и  клиентът  ще  получи съответните 
минути към мобилната мрежа на Мтел, в зависимост от заредената сума, съгласно условията на 
оферта U1. 

 
Прима Универсален тарифен план 

 
Елементи Цена 
Минута изходящ разговор към всички национални мрежи 0,39 лв./мин. 
Минута изходящ разговор към номерата от Семейство и приятели 0,25 лв./мин. 
Минута изходящ разговор към един мобилен Мтел VIP номер 0,25 лв./мин. 
SMS към всички национални мрежи 0,25 лв./SMS 
MMS към всички национални мрежи 0,25 лв./MMS 
МВ мобилен интернет в мобилната мрежа на Мтел 1,54 лв./ МВ 

Методът на тарифиране на гласови услуги е на минута и всяка започнала минута се тарифира 
като цяла. 
Методът на тарифиране на мобилен интернет е на всеки 20 КВ (1MB = 1024KB). 

 Всички цени са с ДДС. 
 Всички  текущи  бонуси,  активирани  в  Прима  картата  преди  преминаването  й  към  

ПримаУниверсален тарифен план, се запазват до изчерпването или изтичане на валидността им, 
след което няма да бъде възможно получаването на същите такива - това условие не е валидно за 
бонуси, които са под формата на брой обаждания или специална цена на минута за разговор към 
определена дестинация. Този вид бонуси се губят окончателно при преминаването към Прима 
Универсален тарифен план. 

 Всички клиенти на Прима Универсален тарифен план могат да си активират Допълнителни Прима 
пакети по избор. Всички Допълнителни пакети, които се предлагат в момента, могат да бъдат 
разгледани и активирани през безплатното Мтел меню с въвеждане на *123# от клавиатурата на 
телефона и натискане на бутона за набиране.
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Условия на оферта U1 

 
Презаредена 
Сума 
 
 

Такса за ползване 
на минути към 
Мтел при всяко 
презареждане 

Минути към мобилната 
мрежа на Мтел при 
всяко презареждане 
 

Период на валидност на 
минутите към Мтел след 
презареждане 
 

6 – 9 лв. 

 
 
 
 
 

2,50 лв. 

50 минути към 
мобилната мрежа 
на Мтел 

Минутите влизат в сила до 
2 часа от презареждането 
на Прима картата (след 
получаването на 
потвърдителен SMS ) и са 
валидни 30 дни  от датата 
на презареждане 

10 лв.  
или повече 

120 минути към 
мобилната мрежа 
на Мтел 

 Всички цени са с ДДС. 
 Оферта U1 е валидна в периода 30.11.2015г – 31.12.2017г.  
 Минутите към номера от мобилната мрежа на Мтел не включват изходящи разговори към кратки 

номера, номера за услуги с добавена стойност и/или други специализирани услуги (включително 
към  номера 131, *88 и  други  номера от типа “звезда”, Musicall, Mtel+, STUDIO 88,  мобилния 
портал за забавления), към номера от диапазон 0700, към номера за данни и факс, изходящи WAP 
повиквания. 

 На Прима потребителите, които след 29.11.2015 преминават автоматично към Прима Универсален 
тарифен план, офертата се активира автоматично и съответната такса се удържа от текущата сума в 
Прима картата. Тези потребители могат впоследствие да се откажат от ползването на офертата по 
реда, предвиден по-долу. 

 Всички клиенти  на Прима Универсален тарифен план, които не са абонирани автоматично за 
оферта U1, могат да се абонират за нея(да я активират) в посочения по-горе период, като изпратят 
безплатен SMS с текст U1 на номер 789. 

 Клиентите, абонирали се (активирали) успешно за оферта U1 с изпращане на безплатен SMS с текст 
U1 на номер 789, ще започнат да получават минути към мобилната мрежа на Мтел от първото 
презареждане след датата на абониране. 

 Оферта U1 е валидна при всяко презареждане на Прима картата, докато има действащ абонамент 
за тази оферта и/или докато изтече периода на валидност на Оферта U1 и докато клиента е на 
Прима Универсален тарифен план. 

 Клиентите, които вече имат абонамент за оферта U1 могат да се откажат от него като изпратят 
безплатен SMS с текст Stop u1 на номер 789. От първото презареждане след датата на отказ, 
клиентите ще спрат да заплащат такса и да получават минути към мобилната мрежа на Мтел. Когато 
Прима клиентите на Универсален тарифен план пожелаят, могат отново да се абонират за оферта 
U1, като в посочения по-горе период на валидност на оферта U1, изпратят безплатен SMS с текст U1 
на номер 789. 

 В случай че, клиент на Прима Универсален тарифен план с абонамент за оферта U1 премине към 
тарифен план Прима стандарт или Прима парти, наличните минути към Мтел от оферта U1 се 
губят окончателно и абонамента за оферта U1 се прекратява. След преминаване обратно към Прима 
Универсален тарифен план, ако клиента пожелае, може да се абонира за оферта U1 чрез изпращане 
на безплатен SMS с текст U1 на номер 789.
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Подробна информация за наличност в Прима картата 
 

По  всяко време Прима клиентите могат да проверят безплатно не само  с каква текуща сума 
разполагат в Прима картата, но и наличните минути, SMS-и и MB, бързо и лесно: 
 

 през безплатното Мтел меню с въвеждане на *123# от клавиатурата на телефона и натискане на 

бутона за набиране 

 

 с въвеждане на съответен код и натискане на бутона за набиране. Кодовете са: 
 
o За оставащи минути към Мтел: *101#07# 
o За оставащи минути към номерата от Семейство и приятели: *101#04# 
o За оставащи обаждания към Семейство и приятели: *101#08# 
o За оставащи минути към VIP номера: *101#01# 
o За оставащи SMS-и към Мтел: *101#05# 
o За оставащи MMS към Мтел: *101#06# 
o За оставащи MВ: *101#03# 
o За оставащи SMS-и към национални и международни мрежи: *101#02# 
o За оставащи минути към всички национални мрежи: *101#10# 
o Всички проверки са безплатни. 

 
 


